
PROGRAMA AVANZADO 

SUPPLY CHAIN 
MANAGEMENT

El nuevo Paradigma en la Cadena de Valor:
La Transformación de las Cadenas de Suministro

El programa presenta las claves de la cadena de valor en un mundo hiper 
tensionado. Definiendo el entorno cambiante y los continuos desafíos a los que 
se enfrenta la gestión de la cadena de suministros. Vislumbra los escenarios 
y aristas que lo caracterizan, dotando al ejecutivo de las herramientas 
necesarias para afrontarlo. Ofreciendo los instrumentos y necesarios para 
la optimización y mejora en la gestión de la cadena de valor, ayudando a la 
empresa a ganar en agilidad, competitividad, resiliencia y diferenciación.

DIRIGIDO A :
Directivos y ejecutivos en el entorno de Supply Chain, Operaciones, Compras y Logística que necesiten 
actualizar sus conocimientos, dotarse de las herramientas claves para convertir la gestión de SUPPLY 
CHAIN en una fuente de ventaja competitiva. Programa idóneo para ejecutivos y directivos fuera de las 
áreas anteriores pero que desarrollan su actividad dentro de empresas con clara inclinación e integración 
de Supply Chain en su propuesta de valor. 

Como conocer los nuevos retos a los que se enfrentan las organizaciones para optimizar su cadena de valor 
y adquirir las herramientas de Management y de liderazgo necesarias para ello. Dotando al participante 
de una visión holística del entorno global en el que se desarrollan las operaciones. Tratando la cadena 
de valor desde una visión innovadora. Donde todos los ángulos que impactan en ella y en la continua 
disrupción de las cadenas de suministro son analizados -geoestratégico, legal, económico, logístico, 
operacional, tecnológico y muchos más- por líderes de las diversas industrias y sectores.

FECHAS 
3 de abril 2025 

al 11 de julio 2025

FORMATO
Presencial y/o virtual

HORARIO
Jueves de 18:00 a 21:00
Viernes de 16:00 a 21:00          

LUGAR
Madrid

BENEFICIOS DEL PROGRAMA

Tras participar en el programa tienes acceso exclusivo 
al IE Alumni Supply Chain Club. Descubre más:

PRECIO
11.500€

https://ieconnects.ie.edu/ieasupply/home
https://ieconnects.ie.edu/ieasupply/home


MÓ
DU

LO
  2 DISEÑO Y OPERACIÓN

DE CADENAS DE SUMINISTRO
GESTIÓN GLOBAL DE LA CADENA DE SUMINISTROS
•	 Coordinación e integración de la Supply Chain. 

Como operar en un mundo multipolar, global y 
tensionado.

GESTIÓN DIRECTIVA AVANZADA DE RIESGOS Y 
CRISIS
•	 Gestión, diagnóstico y estrategia en la 

identificación de riesgos y situaciones de 
crisis. Como operar frente a certidumbre de la 
inseguridad.

IMPLEMENTACIÓN OPERATIVA 2.0 

•	 Consideraciones logísticas, incluyendo, entre 
otras, Logística global, Logística inversa. Logística 
de última milla. 

•	 Transporte de mercancías. Con foco especial en 
el transporte multimodal, análisis de alternativas, 
limitaciones y regulación para los diferentes 
modos de transporte. 

RESILIENCIA & ADAPTABILIDAD
DE LA CADENA DE VALOR
•	 Navegar y optimizar el nuevo entorno de negocios. 

Análisis de factores claves (transparencia en 
Supply Chain, hábitos de consumo, psicología del 
consumidor, energía y abastecimiento, modelos de 
negocio).

GESTIÓN DE COSTES 

•	 Viabilidad desde el punto de vista financiero -flujos 
de proceso: medidas operativas, vinculación de 
métricas operativas con métricas financieras, 
inflación y gestión ejecutiva de materias primas, 
Impuestos en el marco de la gestión internacional 
de mercancías, bienes y servicios).

MÓ
DU

LO
  1 LIDERANDO CON VISIÓN GLOBAL

 
RETOS ACTUALES
•	 Punto de partida del programa. Donde 

analizaremos la situación actual de Supply Chain. 
Las disrupciones, incertidumbre y variabilidad.  

ENTORNO GLOBAL DE NEGOCIOS 

•	 Enmarcar la actual y futura situación de Supply 
Chain. Destacando los aspectos legales y 
macroeconómicos en la toma de decisiones. 

ENFOQUE ESTRATÉGICO
DE LA CADENA DE SUMINISTROS
•	 Alineación y gestión de los diferentes niveles 

-empresarial, comercial, producto, servicio-.

Proponemos un viaje de aprendizaje experiencial y práctico en el que el participante 
podrá aplicar lo aprendido desde el primer día de programa.

MÓ
DU

LO
  3 LIDERANDO LA TRANSFORMACIÓN 

DE LAS CADENAS DE SUMINISTRO
GESTIÓN DE LA SOSTENIBILIDAD 
COMO FUENTE DE VALOR
•	 La sostenibilidad será tratada de manera 

transversal a lo largo de todo el programa. Pero de 
manera específica ahondaremos en la oportunidad 
de aumentar la competitividad a través de ella. 

INNOVACIÓN Y CADENA DE SUMINISTROS 
•	 Conocimientos empresariales críticos y lecciones 

de gestión de las industrias en la elaboración de 
ecosistemas para la aparición de innovación. 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL DE LA CADENA 
•	 Digitalización de la Supply Chain. 

CONTENIDOS



“Este programa superó mis expectativas. La 
formación de alto nivel, el privilegio de aprender de 
profesores de renombre y el hecho de formar parte 
de una institución académica tan prestigiosa como 
IE son factores que me recordaron lo importante 
que es aprovechar las oportunidades y ser valiente 
para tomar decisiones acertadas. Esta experiencia 
fue un verdadero reto en mi carrera y me alegra 
haber tenido la valentía de afrontarlo.”

Beatriz Sanchez Maroto
Customer Service and Logistics Manager
Shiseido



DIRECCIÓN ACADÉMICA

CLAUSTRO

Carlos Santana

Director del programa.
Carlos Santana ha sido vicepresidente de la Cámara de Comercio e 
Inversiones de China en España (CCINCE), la primera persona en ocupar 
el cargo sin ser ciudadano del país asiático. Santana vivió en Zhejiang y 
Shanghai entre 2007 y 2017, donde ocupó cargos relevantes en empresas 
multinacionales y participó en numerosos foros y seminarios acerca 
de las relaciones entre China y Europa. Durante su amplia experiencia 
profesional, alcanzó el puesto de director asociado en Mundiver Europa 
(2007-2010), fue cofundador de la consultora Mashang Co. (2012-
2015), fundó y fue consejero delegado de la compañía inversora Asiain 
International (2010-2018) y ha ocupado cargos directivos en el Grupo 
Zhou (2010-2018). También ha desempeñado el cargo de director general 
de Yixinou España (YXE), la multinacional china que gestiona la línea 
ferroviaria de mercancías más larga del mundo, entre Yiwu (China) y 
Madrid. Es profesor adjunto de IE Business School.

Miguel Otero-Iglesias

Marlen Estévez

Clara Cerdán

Águeda Parra

Javier García Fortea

Nuria Lacaci

Jorge Valer

Manuel Balbuena

Enric Martí

RAQUEL 
GUTIÉRREZ 
–
Senior Associate 
Director Admissions. 
Programas de 
Dirección.

 raquel.gutierrez@ie.edu
+34 91 568 96 16
+34 670 79 91 18 

¡REGÍSTRATE!

La Oficina de Ayuda Financiera de IE Business School tiene 
el orgullo de guiar a los candidatos que lo soliciten, en la 
búsqueda de la solución financiera que más se adapte a las 
necesidades económicas requeridas para cubrir los costes 
del programa. Descubre qué opciones de becas existen para ti 
e infórmate del proceso de solicitud:

AYUDA FINANCIERA Y BENEFICIOS PARA LAS EMPRESAS

SOLICITUD DE AYUDAS

https://www.linkedin.com/in/migueloteroiglesias
https://www.linkedin.com/in/marlenestevez/
https://www.linkedin.com/in/clara-cerdan-molina
https://www.linkedin.com/in/aguedaparra
https://www.linkedin.com/in/javier-garc%C3%ADa-fortea-704bab5
https://www.linkedin.com/in/nurialacaci
https://www.linkedin.com/in/nopre
https://www.linkedin.com/in/manuelbalbuenarivera
https://www.linkedin.com/in/enric-mart%C3%AD-torres-13187353/
mailto:xenia.sanjose%40ie.edu?subject=
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ie.edu%2Fes%2Ffinancial-aid%2Fexecutiveeducation&data=05%7C01%7Cpaola.arbaje%40ie.edu%7C98e9282fad8e4d9c1e2508dad6d7d1f0%7C4a39c5786df042b9a7e0e9eac6d91816%7C0%7C0%7C638058519671178119%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Lx1HWc0awOIy9gUMnzOA67iXNuCcB%2B1u1ll8ZxF6YpM%3D&reserved=0



